
Reklamačný protokol č........................... 

Predávajúci: 

Obchodné meno: AUTOSPOL O.K., s.r.o. 
Sídlo a adresa prevádzky: Starý trh 24, 060 01   Kežmarok 
IČO: 36 459 518 
IČ DPH: SK2020021432 
Tel. 0905 700626    052/4522177 
e-mail: obchod@autospolok.sk 
 
Kupujúci: 

Meno a priezvisko: ..............................................................................................................  

Adresa: ................................................................................................................................  

Telefón: ...............................................................................................................................  

e-mail: .................................................................................................................................  

Týmto u vás reklamujem tento tovar: 

........................................................................................................................................... 

Tovar bol zakúpený cez e-shop www.autospolok.sk  

Dátum:............................................................  doklad /faktúra/ číslo.................................. 

Popis vady: 

.................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

V .................................., dňa ..............................                            ................................................ 

                                       Podpis 

Reklamácia bola doručená dňa: ................................................................................................................ 

Vyjadrenie predávajúceho k reklamácii: 

Vaša reklamácia bola vybavená nasledovne 

o  oprava tovaru 

o  výmena tovaru 

o  vrátenie peňazí 

o  zľava z kúpnej ceny 

o  nebola uznaná z dôvodu......................................................................................................... 

 

Zodpovedný pracovník /meno a kontakt/:.................................................................... 

Dátum vybavenia reklamácie a zaslania výsledku:......................................................... 

http://www.autospolok.sk/

